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Forord

Dette projekt er gennemfgrt i et samarbejde mellem Lokalenergi (LE) og Sta-
tens Byggeforskningsinstitut (SBi) og er finansieret af Netvirksomhedernes
forsknings- og udviklingsaktiviteter vedr. effektiv energianvendelse, de sa-
kaldte PSO midler administreret af ELFOR. Endvidere har Elsparefonden og
Keep-focus deltaget i projektgruppen. Projektledelsen har ligget hos
Lokalenergi, der ogsa har haft ansvaret for kontakten og formidlingen til de
deltagende familier. Peter Weldingh har veeret projektansvarlig. Michael OI-
sen, Sgren Peter Poulsen og Lisbet Stryhn Rasmussen har vaeret projektud-
farende. Statens Byggeforskningsinstitut ved seniorforsker Kirsten Gram-
Hanssen, er ansvarlig for den forskningsmaessige kvalitet i projektets analy-
se, for gennemfgrelsen af de kvalitative interview samt for udarbejdelsen af
rapporten.

Vi haber, at denne rapport sammen med den gvrige formidling af projek-
tets resultater kan bidrage til en mere effektiv indsats over for private hus-
holdningers standbyforbrug. Ud over naervaerende rapport er projektets re-
sultater ogsa praesenteret internationalt i form af to artikler pa internationale
konferencer se (Gram-Hanssen and Gudbjerg, 2006) og (Gudbjerg and
Gram-Hanssen, 2006)

Vi vil gerne rette en stor tak til de 30 familier, der dbnede deres hjem for
projektet, og dermed gjorde det muligt at fglge og forsgge at pavirke helt al-
mindelige danske familiers standbyforbrug gennem mere end et ar.

Lokalenergi Handel A/S Statens Byggeforsknings institut, SBi
Afdelingen for Boliger og Byfornyelse
Maj 2006

Erik Gudbijerg Kirsten Gram-Hanssen
Direktar Seniorforsker



Sammenfatning og konklusion

Formalet med projektet har veeret at undersgge i hvor hgj grad og ved hjeelp
af hvilke midler, det er muligt at f& husholdninger til at begraense deres
standbyforbrug. Gennem et ar er der i 30 familier malt pa elforbruget af de-
res informations- og kommunikationsteknologier (pc, tv, radio, mobiloplader
o.l. udstyr). Gennem perioden er det forsggt at begraense familiernes stand-
byforbrug med forskellige pavirkninger. Informationsmateriale, besgag af el-
konsulent, mulighed for at falge eget elforbrug pa de enkelte apparatgrupper
0g opsaetning af tekniske hjeelpemidler.

Om fordelingen og starrelsen af standbyforbruget

Standbyforbruget til informations- og kommunikationsteknologi udger i de
deltagende husstande i gennemsnit 9 % af husstandens samlede elforbrug.
Der er imidlertid store variationer, idet nogle familier kun bruger 3 %, hvor-
imod andre bruger op til 18 % af deres samlede elforbrug pa standby. Ho-
vedparten (80 %) af standbyforbruget bruges nogenlunde ligeligt fordelt til pc
og tv med diverse faglgeapparater, men enkelte familier har dog hgje stand-
byforbrug p& musikanleeg. Der er ingen klare sammenhaenge mellem bebo-
ernes alder eller indkomst, og hvor stor en andel deres standbyforbrug ud-
ger af husstandens samlede forbrug. | gennemsnit bruges godt 40 % af el-
forbruget til pc og tv pa standbyforbrug, men analyser viser, at for 20 % af
apparaterne er det mere end 90 % af elforbruget, der finder sted, mens ap-
paraterne er i standby.

Om at reducere standbyforbruget

| gennemsnit er det i projektets Igbetid lykkedes at reducere standbyforbru-
get til en tredjedel i de deltagende 30 husstande. Dette gennemsnit daekker
imidlertid over store forskelle. | nogle familier har det sdledes veeret meget
nemt at reducere naesten hele standbyforbruget, mens det i andre familier
naesten ikke er lykkedes. Udleveringen af tekniske hjeelpemidler og besgg af
energikonsulent har veeret stort set lige effektive, idet noget har virket for
nogle familier, andet for andre.

De fleste familier oplevede det som en gjen-dbner, at energikonsulenten
med et maleapparat — et sdkaldt sparOmeter - gennemgik deres hus og i ba-
de kilowatt timer, kroner og grer viste, hvor meget de enkelte apparater for-
bruger, nar de ikke bliver brugt. | nogle af familierne blev denne gennem-
gang af deres apparater udslagsgivende for, at de straks aendrede vaner og
rutiner, séledes at de fleste apparater blev slukket p& kontakten frem for pa
fiernbetjeningen. Disse familier oplevede, at det var nemt at a&endre vaner, og
fx nar man om aftenen slukker lyset i huset ogsa slukker for standbyforbru-
get. Malingerne de efterfalgende 9 maneder bekreeftede, at familierne ruti-
nemaessigt vedblev at gare dette. De familier, der &endrede vaner efter
energikonsulentens besgg, var typisk blevet overraskede over at se stgrrel-
se af deres standbyforbrug og det gkonomiske incitament, at de kunne spa-
re 800-1000 kr., var vaesentligt. Enkelte af de deltagende familier reagerede
imidlertid modsat, idet de oplevede, at de 1000 kr., de kunne spare, var sd
lidt, at det ikke var veerd at bekymre sig om.



En anden veesentlig del familierne, var nok blevet overraskede over stgr-
relsen af deres standbyforbrug, men fandt det besveerligt eller irriterende at
slukke for standby. Saerligt denne type familier oplevede, at de tekniske
hjeelpemidler var en stor hjaelp til at nedbringe standbyforbruget.

Ved afslutningen af projektet var der stadig ca. en tredjedel af de 30 fami-
liers standbyforbrug, som det ikke var lykkedes at fijerne. Dette standby-
forbrug fandtes seerligt i familier med starre bgrn, og hvor flere apparater var
koblet sammen og elektronisk afhaengige af hinanden, som fx computere i
netvaerk med feelles router eller flere fijernsyn koblet til samme satelitmodta-
ger. | familier, hvor forskellige familiemedlemmer pé forskellige tidspunkter af
daggnet fx bruger satelitmodtager eller internetadgang, oplevede de fleste, at
det var for besveerligt at slukke for disse apparaters standbyforbrug.

Politiske anbefalinger

| internationale diskussioner om reduktion af standbyforbrug fokuseres der
helt overvejende pa, hvordan producenterne kan pavirkes til at udvikle og
markedsfgre elektronik med et veesentligt lavere standbyforbrug, fx maximalt
1 W - et mal som teknisk set er helt uproblematisk at n. Denne undersggel-
se underbygger ogséa det urimelige og ungdvendige i, at forbrugerne skal
have besveer med at undga standbyforbrug. Undersggelsen peger dog ogsa
pa, at alle apparater burde vaere forsynet med en afbryder, der gar det mu-
ligt helt at slukke for apparatet, uden at man skal kravle helt ned bag reolen
for at finde en stikkontakt. Begge dele kreever imidlertid internationalt sam-
arbejde, og far alle gamle produkter er ude af hjiemmene, kan der g& mange
ar. Derfor er en strategi, der fokuserer pa husholdningers adfeerd i hjiemme-
ne samtidig ngdvendig.

| dette projekt er det vist, at ca. en tredjedel af husholdningernes standby-
forbrug forholdsvist let kan undgés, hvis blot beboerne bliver opmaerksomme
pa det. Det er derfor vigtigt fortsat at fokusere pa kampagner mm. for at gare
opmeerksom p4, hvad standbyforbrug er. Kampagner og informationsmateri-
ale har imidlertid et begreenset forandringspotentiale, som det ogsa antydes i
projektet. At fa folk til selv at gennemga deres hus med et sparOmeter er en
mere aktiv made at formidle budskabet pa. Det kan fx ske ved, at bagrn som
del af et skoleprojekt sendes pa 'skattejagt' efter stramspild i hjemmet, eller
ved en steerkere markedsfering af udlanet af sparOmetre fra elselskabet eller
biblioteket .

Information er ikke i modseetning til tekniske hjeelpemidler, der gar det
nemt at slukke for standbyforbruget, men der er tale om to sider af en faelles
strategi. Der findes i dag gode tekniske hjeelpemidler, som det ogsa er de-
monstreret her i projektet, men det kreever opmeerksomhed og interesse fra
forbrugerens side for at kgbe og opsaette dem.



Indledning

Baggrunden for dette projekt er, at de danske husstande arligt bruger ca.
10% af deres samlede elforbrug pa standby. Forbruget er stigende og haen-
ger sammen med, at det danske elforbrug i boligerne i disse ar eendrer ka-
rakter. Arsagerne er i et vist omfang livstilsbetingede, idet en typisk dansk
familie bruger en stadigt mindre andel af deres elforbrug pa madlavning og
opbevaring. Dels som fglge af mere effektive kale/fryse enheder, dels som
folge af eendrede madvaner. Samtidig gges antallet af forbrugsgoder som
radio og tv, pc, beerbare telefoner m.v. Kendetegnende for alle disse appara-
ter er, at de bidrager med et standbyforbrug. Standbyforbruget er et mindre
elforbrug, som de elektroniske apparater har, mens de er i 'dvale’, dvs. mens
de venter pa at blive aktiveret. Elforbruget til standby for det enkelte apparat
er typisk ret lille, men med mange apparater, der er pa standby al den tid, de
ikke er i brug, bliver det samlede standbyforbrug let 10 % af en husstands
samlede elforbrug.

Den hidtidige danske indsats for at begreense standbyforbruget i hus-
holdninger har primaert veeret kampagner med tv spots etc. Der har dog og-
sa veeret en indsats rettet mod at udvikle tekniske hjeelpemidler, som fx el-
spareskinner til tv og pc, som kan slukke for diverse hjeelpeapparater, nar
hovedapparatet slukkes. Internationalt er der arbejdet med fokus pa at f&
producenterne til at udvikle apparater med veesentligt lavere standbyforbrug.
Selv om der er kommet bedre produkter pa markedet, er der dels stadig
mange eeldre modeller med store standbyforbrug rundt om i hjemmene, og
dels kommer der stadig nye produkter pa markedet, som har et alt for stort
og helt ungdvendigt standbyforbrug. Der er derfor fortsat brug for en indsats
for at fa den enkelte husstand til at begreense standbyforbruget.

Formalet med dette projekt er at belyse, hvor meget boligers standby-
forbrug kan pavirkes, dels gennem malrettet kommunikation (pavirket bru-
geradfeerd), dels gennem installation af tekniske hjeelpemidler, der automa-
tisk slukker for standbyforbruget, eller gar det nemmere at slukke for det.



Baggrund og teori

De farste rgster om standbyforbrug fremkom i starten af 1990'erne (se fx
Sandberg, 1993), og siden da er forbruget vokset stgt, mens initiativerne til
at undga det har veeret mere begreensede.

| det falgende gives en kort sammenfatning af nationale og internationale
undersggelser omkring standbyforbrug i husholdninger. Farst er der en kort
diskussion omkring forskellige definitioner af standbyforbrug, dernaest falger
en oversigt over projekter, der undersgger stgrrelsen og udbredelsen af
standbyforbrug, og endelig ses der kort pa de politiske muligheder for at pa-
virke det.

Forskellige definitioner af standby

Der har internationalt veeret mange forskellige definitioner af standby. | en
rapport fra IEA sammenfattes det:

Some describe it in functional terms, such as “the power consumed by

an appliance when switched off or not performing its primary func-

tions”. Some implicitly limit their definitions to electronic products,
while others include pilot lights in natural gas appliances, storage
losses in water heaters, and certain features of refrigerators that con-
stantly draw power. Others have tried to use a technically simple defi-
nition, such as “the minimum power consumption of a device while
connected to the mains” (IEA,2001).
IEA — rapporten anbefaler imidlertid, at man ikke gar for meget op i at finde
en feelles definition af standby i forhold til politiske tiltag. Det kan bremse ar-
bejdet, og samtidig er udviklingen inden for omradet sa hurtig, at definitioner
hurtigt bliver foreeldede. Den manglende ensartethed i definitionen af stand-
by gor det imidlertid sveert at sammenligne undersggelser (IEA 2001).

Ud over at diskutere, hvad termen standbyforbrug inkluderer, kan der
ogsa skelnes mellem forskellige typer eller niveauer af standby. Der kan fx
skelnes mellem en type, hvor apparatet star og venter pa signal fra fiernbe-
tjening, en type hvor forbruget er til en sekundaer funktion som fx et ur og
endelig en tredje type, hvor forbruget gar til en transformer eller batteriopla-
der, som kgrer i tomgang, blot fordi afbryderen sidder forkert eller ikke slar
automatisk fra, nar apparatet er opladet (Lane & Wajer, 1997). Samme sted
diskuteres ogsa andre inddelinger af standby, herunder at der kan skelnes
mellem mindst fire niveauer af, om et apparat er taendt eller slukket:

1 Helt afbrudt, intet forbrug

2 Passiv standby, venter pa fjernbetjent signal

3 Aktiv standby, fx en video der er sat til at optage senere

4 Teendt apparat, der bruges

En nyere litteraturgennemgang refererer, at der i de seneste ar desuden er
kommet forskellige former for 'sleep-mode’, hvor apparater for at spare
energi af sig selv lukker ned for dele af forbruget, nar de ikke har veeret
brugt en tid. Tilsammen gar alle disse niveauer af standby under betegnel-
sen 'lopomo’, hvilket star for low power modes (Meier 2005).



Starrelsen og udbredelsen af standby i husholdninger

Der er overordnet set to forskellige metoder til at undersgge starrelsen af
husholdningers standbyforbrug. Det kan dels ske gennem beregninger ud
fra bottom-up modeller, hvor markedsstatistik om udbredelsen af forskellige
typer kombineres med modellering af husholdningers samlede elforbrug.
Den danske elmodel-BOLIG er et eksempel pa en sddan model. En ameri-
kansk undersggelse konkluderer (Sanchez et al, 1998) pa baggrund af en
bottom-up model, at ca. halvdelen af energiforbruget fra forbrugerelektronik
bliver brugt, mens apparaterne er pa standby. De refererer desuden, at ka-
tegorien 'diverse' (miscellaneous) er det slutforbrug, som vokser hurtigst og
mest inden for husholdningers elforbrug. Denne gruppe er dog, som ogsa
navnet siger, meget sammensat, men et vaesentligt bidrag kommer fra for-
brugerelektronik inden for informations- og kommunikationsteknologi.

Den anden metode til at undersgge starrelsen af husholdningers standby-
forbrug er ud fra konkrete malinger i udvalgte husstande. Ligesom der ikke
er enighed om, hvordan standby skal defineres, er der heller ikke én bredt
accepteret metode til, hvordan det skal males (Ross and Meier, 2002). En
amerikansk undersggelse baserer sig pa spotmalinger i 10 californiske hus-
holdninger over effektforbrug i den tilstand, som apparaterne ifglge beboer-
ne normalt efterlades i, hvorefter der kan ganges op med antal timer (Ross
and Meier, 2002). En mere omstaendig, men formodentlig ogsa mere praecis
made inkluderer, at alle apparater over leengere tid males bade i brug og i
forskellige standby tilstande. Ud fra malingerne defineres sa de forskellige
niveauer af standby eller brug.

| IEAs rapport om standbyforbrug opstilles der i appendiks 2 resultater fra
savel gennemfarte maleprogrammer som bottomup modelberegninger fra en
lang reekke OECD lande. Opstillingen medtager bade igangveerende og
upublicerede undersggelser samt dokumenterede resultater. Heraf fremgar
det, at standbyforbruget udger fra 3 % (Schweiz) til 11 % (Australien) af en
husstands samlede elforbrug. Ved sammenligning mellem forskellige under-
s@gelser skal man dog som naevnt veere opmaerksom pa, at der ofte bruges
ret forskellige definitioner af standby. For Danmarks vedkommende konklu-
deres det, at 2,3 % af det samlede nationale elforbrug gar til standby i hus-
holdninger, hvilket resulterer i 0,4 Mt CO» (IEA 2001). En nyere review-
undersggelse, som inkluderer mange af de samme bade offentliggjorte og
upublicerede resultater, konkluderer, at standbyforbruget i udviklede lande
ligger mellem 60 og 110 W pr. husstand, svarende til at mellem 4 og 11 % af
husstandens samledes elforbrug gar til standby (Meier, 2005). Europaeiske
husholdningers standbyforbrug ligger lidt lavere med mellem 50 og 70 W pr.
husstand, med lande som Danmark i den hgje ende (Meier, 2005). Det skal
dog her bemaerkes, at en af kilderne i denne reference er forelgbige resulta-

ter fra vores eget projekt.

| (Gram-Hanssen, 2005) refereres der fra et maleprogram, der inkluderer
100 husstandes samlede elforbrug. Undersggelsen indgik oprindeligt i et
starre internationalt projekt EURECO med malinger i fire europeeiske lande
(Sidler, 2001), men er her analyseret og rapporteret selvstaendigt for de
danske data. Det konkluderes her, at standbyforbruget i en husstand kan va-
riere mellem 0 og 1300 kWh om aret. Gennemshnitligt bruger de 100 hus-
stande ca. 8 % af deres samlede elforbrug pa standby, men en tiendedel af
husstandene bruger mere end 15 %. Der er en tendens til, at standbyforbru-
get stiger med stigende elforbrug, men i gvrigt er stgrrelse af standbyforbru-
get ikke afheengig af husstandstypen fx forstaet ved beboernes alder. Mere
end 85 % af det malte standbyforbrug i denne undersggelse kommer fra in-

formations- og kommunikationsteknologi (Kofod 2005).
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Mange af referencerne naevner, at der generelt mangler 'real live' malin-
ger i private husstande af konkret brugeradfeerd savel i forhold til brug af ap-
parater som i forhold til standbyforbrug (Lane &Wajer, 1997;Sanchez et al,
1998; IEA 2001; Ross and Meier, 2002).

Muligheder for at pavirke standbyforbruget

| forhold til at begreense standbyforbruget interesserer de internationale ar-
tikler og rapporter sig i helt overvejende grad med produktsiden, dvs. med at
pavirke producenterne til at fremstille apparater med et lavt standbyforbrug. |
IEASs rapport beskrives de tekniske muligheder for at begreense standby-
forbruget, og det fremgar, at der ikke burde veere starre problemer i at redu-
cere standbyforbruget meget veesentligt, alene ved produktudvikling (IEA,
2001). Der omtales ikke eksplicit den form for eksterne tekniske hjeelpemid-
ler, som bruges i dette projekt. De naevnte politiske initiativer er stort set alle
rettet mod industrien i form af frivillige aftaler eller standarder, men ogsa i
mindre omfang mod meaerkningsordninger (Lane & Wajer, 1997; IEA 2001).
Det konkluderes, at der er brug for internationalt samarbejde, da de fleste af
de bergrte apparater handles internationalt, og endvidere konkluderes det,
at det er sveert at arbejde med omradet pa grund af den hastige produktud-
vikling af apparaterne, hvorved standarder, informationer etc. hurtigt bliver
foreeldede.

Der er enkelte lande, som har forsggt at ga foran og indfgre strengere
regler for standbyforbrug pa de apparater, der ma handles. Det drejer sig
seerligt om Japans Top-runner program (IEA,2001) og om Australiens plan
for, at ingen apparater ma bruge mere end 1 W i standby (Harrington and
Holt, 2003).



Metode

Projektet er baseret pa, at 30 familier igennem mere end et ar har haft data-
logere siddende p& hovedparten af deres fijernsyn, radio, computere mm.
Herved er det konkrete energiforbrug pa de enkelte apparater kontinuerligt
malt, og det kan afleeses i hvilke perioder, apparaterne har vaeret slukkede,
veeret i brug eller staet pa standby. | analysen kombineres elforbrugsdata
med socio-gkonomiske oplysninger om de deltagende familier samt med
kvalitative interview med udvalgte familier.

Den periode, hvor der er malt pa familierne, kan faseinddeles:

1. Referenceperiode, hvor familiens standbyadfeerd registreres, far den
forsgges aendret.

2. Kommunikationsperioden, hvor familierne forsages pavirket farst ved
skriftlig information, dernaest ved mundtlig information i hjemmet og
endelig ved, at familierne selv kan fglge deres standbyforbrug over
nettet.

3. Projektets sidste periode er en teknikfase, hvor familierne med hjeelp
fra teknikere far opsat tekniske hjeelpemidler som elspareskinner, der
automatisk slukker dele af standbyforbruget, eller som ger det nem-
mere at slukke det.

Definition af standby

| undersggelsen er det valgt ikke at skelne mellem forskellige niveauer af
standby, idet vi maleteknisk definerer standbyforbruget, som det forbrug ap-
paraterne har i en periode, nar de ikke bruges aktivt af beboerne. Det bety-
der saledes, at hvis en computer ikke lukkes ned, men blot efterlades i dvale
om natten, sa er det dette forbrug, der regnes som standbyforbruget — dette
var dog kun tilfeeldet i en enkelt familie, hvor computeren blev brugt som te-
lefon, hvorfor den aldrig blev slukket. Det er endvidere valgt udelukkende at
inddrage standbyforbrug inden for informations- og kommunikationsteknolo-
gi, med fokus pa tv, dvd, video, radio mm. samt pc med alle tilhgrende appa-
rater.

De deltagende familier

Det er i projektet valgt at fokusere pa familier i enfamiliehuse, gerne med
hjemmeboende bgrn, samt familier, som vi var sikre pa, havde apparater
med standbyfunktion. Det har saledes ikke veeret hensigten at fa et repree-
sentativt udsnit af den danske befolkning, idet antallet pa 30 familier under
alle omstaendigheder er for lille til en egentlig kvantitativ undersggelse. Veaeg-
ten er derfor pa det kvalitative, og her er det vigtigere at vaelge familier, som
ma forventes at veere saerligt interessante at studere i forhold til det, der skal
undersgges, dvs. familier, som har et vist standbyforbrug. Inden for denne
type husstande er det forsggt at fa en variation i den socio-gkonomiske sta-
tus samt variation i holdninger til energi- og miljg. Der er valgt to forskellige
typer af boligomrader inden for Lokalenergis kundegrundlag.
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Dels et typisk parcelhuskvarter fra 1970'erne, og dels et mindre bysamfund
og landomrade. Inden for disse to omrader er der sendt breve ud til hus-
stande af to runder: | farste runde til 150 familier og i anden runde til 120. |
farste udsending veegtedes familier, der far havde haft elvarme, hvilket ville
gere installation af dataloggerne nemmere (installationsteknisk pga. en skin-
ne langs fodpanelet). 1/3 familierne blev fundet ud fra 1. runde. Ved udsen-
ding i 2. runde prioriteredes husstande med et energiforbrug over 5000 kWh
0g gerne bgrne/teenager familier.
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Figur 1.: Husstandsindkomsten i de deltagende familier sammenlignet med Danmark som helhed for
husstande med mindst to voksne beboere.

Sammenlignes oplysninger om de deltagende familier med tilsvarende op-
lysninger om befolkningen som helhed, ses det i figur 1, at deltagerne i dette
projekt har hgjere indteegt end befolkningen som helhed, ogsa selv om der
kun sammenlignes med husstande med mindst to voksne beboere. Dette er
ikke overraskende, da projektet kun inddrager enfamiliehuse. | tabel 1 sam-
menlignes familiernes bestand af apparater med landsgennemsnit, og det
ses her, at de malte familier har lidt flere apparater end landsgennemsnittet,
hvilke ikke er overraskende, da de deltagende familier dels er flere personer
i husstanden end landsgennemsnittet og dels er rigere.

Apparattype Nationale tal Malte husstande

Gennemshnitligt antal Daekningsgrad Gennemsnitligt antal Daekningsgrad

per familie (i DK) per familie
tv 1,97 (4,9 mil) 98 % 2,3 100 %
video 1,17 (2,9 mil) 82 % 16 97 %
dvd 0,93 (2,3 mil) 63 % 15 73%
pc 1,22 (2,9 mil) 84 % 2,1 97 %
internet - 73% - 100 %

Tabel 1: Antallet af apparater i de deltagende familier sammenlignet med landsgennemsnit. Nationale
tal stammer fra brancheforeneingen (BFE 2004), statestikbanken samt ELMODEL-bolig.

| figur 2 ses de deltagende familiers arlige elforbrug. Sammenlignes disse
med forbrugskurver fra en repraesentativ database (se figur 3) ses det, at en
del af de deltagende familier har overordentlig hgje elforbrug, mens flertallet
af dem dog befinder sig inden for, hvad der ma opfattes som normalt. Dette
er heller ikke overraskende, da vi bevidst har henvendt os til familier med
starre energiforbrug.



16000 -
14000
12000 -
10000 -
8000 -|
6000 -|
4000 -
2000 - ¢

0 T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6

*

Arligt elforbrug

@ 00 B
*»
L, oo 4
L X 2K 4

Antal personer i husstanden

Figur 2. De deltagende familiers arlige elforbrug sammenholdt med antal personer i husstanden.
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Figur 3.: Parcelhuses arlige elforbrug. Gennemsnit og spredning som funktion af antal personer i hus-
standen. Omradet mellem den markegranne og den markerade indikerer, hvor 90 % af befolkningen
befinder sig (Gram-Hanssen 2005.

Elforbrugsmalingerne

Firmaet Keep-fokus stod for opsaetningen af dataloggere hos familierne.
Gennemsnitlig blev der opsat 4 dataloggere hos hver familie. Flere under-
holdnings apparater blev dermed koblet pa den samme datalogger f.eks.
blev tv, video og dvd i et rum typisk samlet pa en datalogger, en anden blev
brugt til kontorets pc udstyr og en tredje til bgrneveerelsers tv og spillekon-
sol. Dataloggerne gav mulighed for at fglge familiernes brug af apparaterne
med en tidsoplgsning pa en time. Ved besgget af energirddgiveren i infor-
mationsfasen viste det sig desveerre, at opsaetningen af dataloggerne var
mangelfuld. Specielt manglede der dataloggere pa barne/teenage veerelser-
ne i 5 familier. Der blev derfor ved dette besgag lavet effektmalinger pa de
apparater, der ikke var koblet pa datalogger.

13



14

| de tilfeelde, hvor vi havde kendskab til familiens adfeerd pé et givent appa-
rat, blev der udregnet et skannet standbyforbrug ud fra dette, ellers blev fa-
miliens adfaerd skannet ud fra standard brugstimer for hver apparattype.
Brugstimer for tv og pc er fx sat til 4 timer pr. dag. Ud over, at der er appara-
ter, der ikke er medtaget i de egentlige malinger, er der ogséa enkelte tilfeel-
de, hvor malerne i perioder ikke har fungeret, hvor familierne har flyttet rundt
pa apparaterne, eller har udskiftet apparater. Disse forskellige former for
mindre fejlkilder er det forsggt at tage hgjde for i analyserne ved at skagnne
forbruget i perioder uden malinger ud fra forbruget i de malte perioder etc.

Kommunikationsfasen

Formalet med denne fase er at afprave forskellige kommunikative virkemid-

ler.

1 Informationsmgde den 29. november 2004. Madet blev aflyst p& grund af
for fa tilmeldte. 4-5 familier responderede, heraf var 2 interesserede i at
deltage i madet.

2 Udsendelse af informativt brev sammen med pjecen "Gode elvaner” og
standbypjecen "Hvorfor betale for ingenting” den 9.december 2004.

3 Besgg af energikonsulent i januar 2005. Formalet var at motivere alle
familiemedlemmer til at minimere standby bl.a. ved at synliggare forbru-
get med et SparOmeter. Et par dage efter besgget fik familien sendt en
skematisk oversigt over malingerne samt ideer til tiltag i de enkelte rum.

4 Den 25. februar fik familierne hver deres Password, sa de kunne se det
elforbrug, som dataloggerne har registreret siden opstart af projektet. De
kunne kun se deres eget forbrug.

Teknikfasen

| teknikfasen fik alle familierne besgg af endnu en energikonsulent, som i
samrad med familierne opsatte eller udleverede tekniske hjeelpemidler de
steder, hvor det ville kunne nedseette standbyforbruget. Udstyret bestod af:

— Elspareskinne til tv:
Den slukker automatisk alt udstyr i skinnen, nar tv’et slukkes med fiernbe-
tjieningen. Det geelder f.eks. parabol, dvd, video, halogenlampe.

— Elspareskinne til pc:
En stremskinne med en ledning, der kobles pa computerens USB stik. Alt
udstyr, der er tilsluttet skinnen afbrydes, nar computeren afbrydes. Det
geelder f.eks. skaerm, printer, hgjtaler og modem.

— Fjernbetjent afbryder:
Den fjernbetjente afbryder seettes til det gnskede apparat f.eks. router og
ADSL forbindelsen. Hvert familiemedlem kan med fiernbetjening slukke
for forbindelsen uafheengigt af hinanden. Typisk blev der koblet 3-4 fijern-
betjente afbrydere til det samme apparat.

— Teend og sluk ure:
Uret kan indstilles til automatisk at slukke og teende for et apparat pa et
givent tidspunkt f.eks. kan parabolen saettes til at teende kl. 14 og slukke
kl. 24.



De kvalitative interview

Der er ved afslutningen af maleperioden valgt 10 familier, som der er gen-
nemfgrt kvalitative interview med i familiernes egne hjem. Kriterierne for ud-
veelgelse af familierne har vaeret spredning i, hvorvidt deres standbyforbrug
er blevet pavirket i kommunikationsfasen, i teknikfasen eller slet ikke er ble-
vet pavirket. Desuden er der sggt efter en vis spredning i socio-gkonomisk
baggrund for familierne. Interviewene er &bne semistrukturerede interview,
hvilket betyder, at intervieweren pa forhand har en raekke spgrgsmal, men at
der ogsa er plads til, at familierne kan praege indholdet. Interviewene fokuse-
rede pa, hvordan familierne har oplevet at deltage i projektet og deres ople-
velse af projektets forskellige faser. Desuden handlede det om de daglige
vaner, som knytter sig til standbyforbruget samt i hvilke tilfeelde, det har vee-
ret henholdsvis nemt eller sveert at eendre dem. Interviewene varede typisk
lidt under en time, blev optaget pa band og efterfalgende udskrevet og ana-
lyseret.
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Resultater

| det fglgende vil der fgrst vaere en karakteristik af de 30 familiers standby-
forbrug pé informations- og kommunikationsteknologi (IKT) i referenceperio-
den, dvs. far vi forsggte at pavirke deres forbrug. Dernaest falger en analyse
af, hvordan familierne bruger deres apparater, og endelig ses der pa, hvilke
gndringer de forskellige familier har haft i deres standbyforbrug i projektets
forskellige faser. Resultaterne baserer sig pa savel malinger af familiernes
forbrug, oplysninger fra spgrgeskema som pa kvalitative interview. Afslut-
ningsvis diskuteres det pa hvilke mader, der kan generaliseres ud fra under-
sggelsen.

Karakteristik af standbyforbrug

Kvantitativ karakteristik

| en karakteristik af standbyforbruget er det relevant at sammenligne stand-
byforbruget med familiernes samlede elforbrug samt at se, hvordan standby-
forbruget fordeler sig pa forskellige forbrugsomrader. Desuden er det rele-
vant at undersgge, om standbyforbruget varierer med forskellige typer af
familier i forhold til alder og indkomst. | den falgende karakteristik af stand-
byforbruget tages der udgangspunkt i familiernes forbrug, som det sa ud, da
vi startede projektet, dvs. i den sakaldte referenceperiode.
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Figur 4. De 30 deltagende familiers samlede elforbrug med angivelse af skonnet* og malt standby-
forbrug. Venstre gruppe af sgjler er midaldrende personer uden hjemmeboende bgrn, midterst gruppe
er par med mindre barn, og hajre gruppe er par med zeldre hjemmeboende barn. Hver af de tre grupper
er ordnet séledes, at husstande med feerrest antal personer stér laengst mod venstre

Det ses i figur 4, at der ikke er nogen entydig sammenhaeng mellem om fa-
milier med store samlede elforbrug ogsa har store standbyforbrug, ligesom
der ingen entydig sammenhaeng er mellem stgrrelsen af standbyforbruget,

! Det skannede standbyforbrug er fremkommet ud fra effektmaling af apparater der ikke har veeret kob-
let pa datalogger og skannede standard brugstimer for apparattyper. Brugstimer for TV og PC er fx sat
til 4 timer pr dag, og felgeudstyr som printer og DVD er sat til %2 time pr dag.



og hvor i livscyklussen familien er. Der er imidlertid stor variation i stgrrelsen
af standbyforbrug: i procent varierer det fra 2-18 % af husstandens samlede
elforbrug, i faktisk forbrug varierer det fra 120 — 980 kwWh i arligt standby-
forbrug. Effektforbruget ligger gennemsnitligt pa 67 W, med en variation fra
17 til 130 W. Dette er pa niveau med eller lidt stgrre end hvad andre under-
sggelser peger pa, idet det skal huskes, at vi her kun ser pa IKT. Dette star-
re standbyforbrug skal dog sammenholdes med, at vi bevidst har valgt fami-
lier med et vist standbyforbrug. Det ses endvidere i tallene bag figur 4, at vi
maler pa godt 65 % at det samlede standbyforbrug til informations- og kom-
munikationsteknologi. | de 5-6 familier med starst standbyforbrug er det dog
kun godt halvdelen af deres standby forbrug, vi maler pa.
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Figur 5. Fordelingen af det samlede standbyforbrug i referenceperioden (summen af det skannede og
det malte). Kategorien 'Andet' deekker mobiloplader, beaerbare telefoner, babyalarmer, lydstudie m.m.

Fordelingen af standbyforbrug pa apparattyper viser, at pc, tv og musik ud-
gar langt hovedparten af det samlede standbyforbrug til informations- og
kommunikationsteknologi, se figur 5. Kategorien 'andet’, som fx indeholder
mobilopladere, baerbare telefoner, alarmer etc., udger saledes kun ca. 7 %.
Fordelingen af husstandenes samlede standbyforbrug og fordelingen for den
del af standbyforbruget, som vi maler detaljeret pa, er i gvrigt meget ensar-
tet, bortset fra, at kategorien '‘andet' ikke indgar i de detaljerede malinger.
Selv om vi kun maler pa 65 % af det samlede standbyforbrug i de deltagen-
de husstande, er det saledes et repraesentativt udsnit af standbyforbruget, vi
maler pa.
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Figur 6. Fordelingen af det mélte standbyforbrug i referenceperioden i de enkelte familier. Familierne er
opstillet efter indkomst stigende fra venstre mod hgjre.
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Det ses i figur 6, at der er en vis tendens til at standbyforbrug stiger med
indkomsten. Det ses endvidere, at der er enkelte familier, hvor standby til
musikanlaeg er ganske betydeligt. Da pc og tv dog generelt udgar langt de
starste grupper af standbyforbrug, fokuseres der i det falgende primaert pa
dem.
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Figur 7. Fordelingen af familiernes elforbrug pa tv mm. nér det er i brug, og nér det er pa standby i refe-
renceperioden. Familierne er grupperet efter type, med midaldrende uden hjemmeboende bgrn til ven-
stre, familier med mindre bgrn i midten og familier med starre barn til hgjre, i hver gruppe sorteret efter
stigende antal familiemedlemmer.

For elforbruget til tv apparater mm. ses det i figur 7, at der i referenceperio-
den er mange familier, der har lige sa stort eller starre elforbrug pa tv mm.,
nar apparaterne er i standby, som nar de bruges. Endvidere er der en ten-
dens til, at familier med starre bgrn har et starre forbrug pa tv mm. i drift,
men ikke ngdvendigvis et tilsvarende stgrre standbyforbrug. For familierne
med starre bern er der tre familier, hvor der ikke har veeret datalogger pa al-
le fiernsyn. Forbruget for de to lavest sgjler i denne kategori, samt familien
helt uden tvforbrug er derfor misvisende. Figuren viser endvidere, at der er
store variationer i sdvel forbruget til drift som til standby.
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Figur 8. Fordelingen af familiernes elforbrug pd pc mm. nér det er i brug, og nar det er pa standby i refe-
renceperioden. Familierne er grupperet efter type, med midaldrende uden hjemmeboende bgrn til ven-
stre, familier med mindre bgrn i midten og familier med sterre barn til hajre, i hver gruppe sorteret efter
stigende antal familiemedlemmer.



For elforbruget til pc mm. ses det i figur 8 for det farste, at der er en klar
sammenhaeng mellem familietype og brug af pc, idet der er et markant starre
driftsforbrug til pc'ere i familier med bgrn end blandt midaldrende uden
hjemmeboende bgrn. En undtagelse er en midaldrende familie, hvor kvinden
arbejder hjemmefra pa pc hver dag. Endvidere ses det, at der er et stgrre
forbrug blandt familier med stgrre bgrn end i familier med mindre bgrn. Star-
relsen af standbyforbruget ser imidlertid ikke ud til at veere markant forskellig
i de forskellige typer af familier. Det er sdledes interessant at se, at en del af
de midaldrende har pc'ere, som stort set kun bruger stram péa standby.

Generelt for pc og tv gaelder, at 42 % af det mélte elforbrug bruges, mens
apparaterne er pa standby. Desuden viser analyserne, at for 20 % af appa-
raterne er det mere end 90 % af elforbruget, der finder sted, mens appara-
terne er pa standby.

Kvalitativ karakteristik af familierne i referenceperioden

Denne talmaessige karakteristik af standbyforbruget kan falges op af en me-
re kvalitativ beskrivelse af, hvilke holdninger de deltagende familier havde til
standby og elforbrug ved starten af projektet. Farst er det dog relevant at se
pa, hvorvidt referenceperioden faktisk kan opfattes som det normale forbrug
for projektets start, eller om familierne har sendret deres vaner omkring
standbyforbrug, allerede da der blev sat maleudstyr op i deres hjem. Pa den
ene side ma man forvente, at alene det, at familierne ved, at de er med i et
projekt og bliver malt pd, pavirker deres adfaerd, og p& den anden side ses
det fra de senere tiltag, at der skal en vaesentlig mere malrettet indsats til,
for familierne sendrer adfeerd. Udsagn fra de interviewede familier indikerer
da ogsa, at der ikke er sket nogen synderlige zendringer blot pga. opsaetnin-
gen af udstyret. Nogle familier siger, at de var bevidste om ikke at aendre
vaner, da de vidste, at de var med i et forsgg, og at de farst skulle sendre
deres vaner senere hen. Enkelte siger, at de prgvede at ggre noget allerede
fra starten af, men at de egentlig ikke troede, at det lykkedes dem. | flere
familier er det abenlyst, at de ikke rigtigt kan skelne de forskellige besgg fra
projektets medarbejdere fra hinanden, og at projektet i det hele taget ikke
har fyldt s& meget i deres bevidsthed. Det virker derfor generelt set rimeligt
at tage udgangspunkt i referenceperioden som det normale upavirkede
standbyforbrug.

Familiernes holdning til standbyforbrug kommer bl.a. frem i spgrgsmalet
om, hvorfor de valgte at deltage i projektet. Arsagen og dermed interessen
varierer meget. Enkelte familier udtrykte, at de udelukkende deltog for at
hjeelpe os, da de mente, at vi ville f& sveert ved at f& deltagere nok. De fleste
andre udtrykte dog ogsa en stgrre eller mindre egeninteresse i projektet, om
end af lidt forskellige grunde. En udtrykte, at han blot ville bekreeftes i, at
standbyforbruget i deres hjem ikke betad noget, mens andre var interesse-
rede i at fa hjeelp til at spare nogle penge. Endelig var der ogsa en, der ud-
trykte teknisk interesse i maledelen af projektet.

Denne variation i begrundelsen for at deltage i projektet bestyrker os i, at
deltagergruppen i projektet er passende spredt rent holdningsmeessigt i for-
hold til standbyforbrug, fra de meget interesserede til de naesten ikke inte-
resserede. Desuden skal det bemaerkes, at en husstand ofte bestar af flere
mennesker, og i de malte familier var det ofte den ene part, der var mest in-
teresseret i projektet og havde tilmeldt familien, uden at de gvrige familie-
medlemmer dog decideret var imod. Spgrgsmalet, om de deltagende famili-
er er atypiske i og med, at de veelger at deltage i projektet og dermed evt. er
nemmere at fa til at eendre vaner end andre familier, kan saledes i hvert fald
delvist afvises.
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Brugen af forskellige typer af apparater

Kvantitativ beskrivelse af brug

Med den meget detaljerede maling, vi har gennemfgart af 30 husstandes ap-
paratbrug, er det muligt ikke bare at se pa apparaternes standbyforbrug men
ogsa at undersgge apparaternes brug. | det falgende vil vi farst se pa
spredningen i brug af tv og pc i de deltagende familier og derneest vil vi se
pd, hvordan det gennemsnitlige forbrug varierer over aret.
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Figur 9. Gennemsnitligt antal timer der er teendt for et eller flere tv pr. dag for hver af de deltagende fa-
milier. Tal i parentes for hver sgjle angiver, hvor mange apparater familien har, og hvor mange af disse,
der er malt pd. Familierne er grupperet efter type: midaldrende uden higmmeboende bgrn til venstre,
familier med mindre bgrn i midten og familier med starre barn til hgjre, i hver gruppe sorteret efter sti-
gende antal familiemedlemmer.

Som det ses i figur 9, er der store variationer i hvor meget, der er teendt for tv
i de forskellige familier, varierende fra under 2 til naeste 20 timer pr. dag. | de
familier, hvor der ses mest tv, er forbruget typisk fordelt p& flere apparater.
Desuden er der en tendens til, at tv forbruget varierer med, hvor i livscyklus-
sen familien er, idet der typisk ses mere tv i familier med stgrre bgrn, da der
her typisk er flere familiemedlemmer, der samtidigt har teendt for hver deres
tv.

Tidsstudier af, hvad folk bruger dggnets 24 timer pd, viser at Danmark i
forhold til tv forbrug ligger ret gennemsnitligt sammenlignet med andre euro-
paeiske lande, og at der i Danmark gennemsnitligt bruges godt 2 timer dag-
ligt pa tv (eurostat, 2003). Disse tidsstudier er imidlertid opbygget sdledes, at
man ikke kan angive, at man ggr flere ting pa en gang, fx lave mad, spise el-
ler veere sociale, mens man ser fiernsyn. Det er derfor ikke meerkeligt, at vo-
res malinger viser et veesentligt hgjere tv forbrug, og sammenligningen med
denne statistik kan derfor primaert bruges til at vise, at fiernsynsforbruget i
Danmark er rimeligt repreesentativt for andre europaeiske lande.

Det ses i figur 10, at det ikke er ualmindeligt, at der er teendt 6-10 timer
dagligt for pc'ere i de deltagende familier. Der er imidlertid meget stor varia-
tion, idet der ogsa er en del familier, hvor der kun er taendt 1-2 timer dagligt.
Det er typisk familier med starre bgrn, der har de starste forbrug af pc, men
flere af de midaldrende bruger dog ogséa pc ganske meget.
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Figur 10. Gennemsnitligt antal timer der er teendt for en eller flere pc pr dag for hver af de deltagende
familier. Tal i parentes for hver sgjle angiver, hvor mange apparater familien har og hvor mange af dis-
se, der er malt pa. Familierne er grupperet efter type: midaldrende uden hjiemmeboende barn til venstre,
familier med mindre barn i midten og familier med starre barn til hajre, i hver gruppe sorteret efter sti-
gende antal familiemedlemmer.
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Figur 11. Gennemsnitligt antal timer der dagligt er teendt for et eller flere fiernsyn i de deltagende famili-
er, fordelt p& rets 12 maneder.

Forbruget af bade tv og pc varierer over aret. Dette er mest markant for tv,
idet vi i figur 11 ser, at fijernsynsforbruget topper i januar maned med, at der
gennemsnitligt er teendt naesten 10 timer dagligt for et eller flere tv, hvorimod
der i juli maned kun er teendt ca. halvt s& meget. For pc forbruget (se figur
12) er der en tendens til, at det ligger hgjest i vinter og forarsmanederne og
topper i juni maned for derefter at falde i juli til september. En mulig forkla-
ring pa toppen i juni maned, og det bratte fald derefter, kan veere eksamens-
leesning.

Det kan i forbindelse med udregning og sk@n over standbyforbrug veere
relevant at have et tal for, hvor mange timer om dagen et apparat gennem-
snitligt er teendt. Da alle de ovenstaende figurer er baseret pa antal timer,
hvor familierne samlet set har teendt for deres apparater, er der i tabel 2
endvidere udregnet de gennemsnitlige brugstimer pr. dag, pr. apparat.
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Figur 12. Gennemsnitligt antal timer der dagligt er tendt for en eller flere pc'ere i de deltagende familier,
fordelt pa arets 12 maneder.

Gennemsnitligt antal daglige brugstimer tv pc
Pr. familie 73 6,0
Pr. apparat 4,4 43

Tabel 2 Gennemsnitligt antal timer der er teendt for henholdsvis tv og pc i de deltagende familier, opgjort
dels som antal timer pr. familie og dels som antal timer pr. apparat.

—e— Sandag

—=— Lordag

Mandag - fredag

Figur 13. Procentdel af de mélte tv, der er teendt i labet af dagnets 24 timer, fordelt pa hverdage og
weekend.

Forbruget varierer ikke bare over aret, men ogsa over ugen og dggnet. | fi-
gur 13 ses, hvor mange procent af de malte tv, der er teendt for over dagnets
timer. Da der er stort sammenfald i fiernsynsforbruget for ugens fem hverda-
ge,er de i figuren slaet sammen. Der er stort set slukket for fiernsynet alle
dage mellem 1 og 6 om morgenen. Fra kl. ca. 6-7 om morgenen stiger for-
bruget p& hverdage for derefter at falde fra kl. 8-9 om morgenen. | weeken-
den stiger det mere jeevnt fra kl. 8-9 om morgenen og i lgbet af hele dagen.
Der ses generelt lidt mere fiernsyn om sgndagen end de gvrige dage.



| figur 14 ses de tilsvarende procentsatser for teendte computere. Tendensen
til, at hverdagenes forbrug ligner hinanden til forskel fra weekenden forbrug,
er ikke sa markant for pc som for tv, hvorfor alle ugens syv dage her er vist
for sig. Det ses sdledes, at sgndag og mandag er de dage med flest compu-
tere teendt, hvorimod fredag og lgrdag er de dage med feerrest. Der er desu-
den et pc forbrug hen over hele natten, selvom det her ikke kan vurderes,
om der faktisk arbejdes pa computerne eller de blot er teendt. Pc forbruget
starter kl. 6-7 om morgenen pa hverdage og kl. 8-9 i weekenden og er heref-
ter jeevnt stigende frem til kl. 21 om aftenen, hvorefter det falder frem til kl. 1
om natten.

—e— Sondag
—=— Mandag
Tirsdag
Onsdag
—x— Torsdag
—e— Fredag

—+— Lordag

Figur 14. Procentdel af de malte pc’ere. der er teendt for i Igbet af dagnets 24
timer, fordelt pa ugens 7 dage.

Andringer i standbyforbrug i projektets faser

Kvantitativ beskrivelse af a&endringerne
| det fglgende fokuseres der pa, hvordan familierne har reageret pa de for-
skellige tiltag, der har veeret i projektet. Det drejer sig om opsaetning af ud-
styret, udsendelse af skriftligt materiale, besag af en energikonsulent, mulig-
hed for at se eget forbrug pa nettet samt udlevering af tekniske hjeelpemid-
ler.

| figur 15 ses det, at det gennem projektets forskellige tiltag er lykkedes at
reducere det samlede standbyforbrug til ca. en tredjedel af, hvad det var i
udgangspunktet. Det ses, at seerligt besgg af en energikonsulent i hjemmet
var effektivt, men ogsa udlevering af relevant teknisk udstyr har en markant
effekt. Hverken udsendelsen af skriftligt materiale eller muligheden for selv
at kunne falge sit forbrug pa nettet har derimod haft nogen effekt pa stand-
byforbruget. Her skal det dog bemaerkes, at nogle af de interviewede familier
udtrykte, at de var i tvivl, da de modtog det skriftlige materiale, om de skulle
vente med at ggre noget (sendre vaner) til senere i projektet. Blandt de inter-
viewede havde flere end ikke brugt muligheden for at falge deres forbrug pa
nettet, og blandt de der havde forsggt, havde de typisk kun gjort det en en-
kelt gang.
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Figur 15. Det sammenlagte standbyforbrug for alle familier og alle apparater i projektets forskellige fa-
ser, vist som gennemsnitlig effektforbrug pr. familie.
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Figur 16. Det sammenlagte standbyforbrug til tv mm. for alle familier i projektets forskellige faser, vist
som det gennemsnitlige effektforbrug pr. familie.
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Figur 17. Det sammenlagte standbyforbrug til pc mm. for alle familier i projektets forskellige faser, vist
som det gennemsnitlige effektforbrug pr. familie.



Sammenlignes figur 16 og 17 ses, at standbyforbrug til tv i lidt hgjere grad
end til pc blev pavirket af energikonsulentbesgget, hvorimod pc standby-
forbruget i lidt hgjere grad end tv standbyforbruget blev pavirket af de udle-
verede tekniske hjeelpemidler. Igen ses det, at hverken skriftligt materiale el-
ler muligheden for at fglge eget forbrug pa nettet har pavirket standbyforbru-
get. | figur 18 ses endvidere, at det samlede standbyforbrug, der er malt i
bgrne- og teenageveerelser, stort set falger samme mgnster som familiernes
samlede standbyforbrug. Det mélte standbyforbrug blandt bgrn og unge ser
ud til primeert at vaere pavirket af konsulentbesgget og i mindre omfang af de
udleverede tekniske hjeelpemidler. | gvrigt ses det i denne figur, at standby-
forbruget kun er halveret blandt bgrn og unge, hvorimod familiernes samlede
standbyforbrug blev reduceret med to tredjedele. Her er det dog vigtigt at
naevne, at vi kun har malere pa 2/3 af bgrneveerelserne, og at energikonsu-
lenten blandt flere af de fem bern, der ikke havde datalogger pa deres vee-
relse oplevede en meget stor motivation. Det spinkle statistiske materiale
kreever séledes stor forsigtighed i forhold til meget handfaste konklusioner.
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Figur 18. Det sammenlagte standbyforbrug for alle malte apparater i barnevaerelser i projektets forskel-
lige faser, vist som det gennemsnitlige effektforbrug pr. familie.
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Figur 19. Fordelingen af familiernes elforbrug pa tv mm. nar det er i brug, og nar det er pa standby efter
teknikbesgg. Familierne er grupperet efter type: midaldrende uden hjemmeboende bgrn til venstre, fa-
milier med mindre bgrn i midten og familier med starre barn til hajre, i hver gruppe sorteret efter stigen-
de antal familiemedlemmer. Sammenlign med figur 7 for det tilsvarende forbrug i referenceperioden.
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| figur 19 og 20 ses, at det for bade pc og tv i hgjere grad er lykkedes at re-
ducere standbyforbruget i familier med midaldrende uden hjemmeboende
barn end i familier med barn. Dette skal ikke ngdvendigvis forstd som mang-
lende interesse eller modvilje fra de yngre familier eller fra teenagere, men
nok i hgjere grad forstas ud fra, at i familier med flere personer der uafhzaen-
gigt af hinanden ser fiernsyn og er pa nettet, er det mere sveert at slukke for
standby pa alle apparater, hvilket uddybes i det falgende fra de kvalitative in-
terview.
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Figur 20. Fordelingen af familiernes elforbrug pa pc mm. nar det er i brug, og nar det er pa standby efter
teknikbesgg. Familierne er grupperet efter type: med midaldrende uden hiemmeboende bgarn til venstre,
familier med mindre bgrn i midten og familier med starre barn til hgjre, i hver gruppe sorteret efter sti-

gende antal familiemedlemmer. Sammenlign med figur 8 for det tilsvarende forbrug i referenceperioden.

Kvalitativ beskrivelse af, hvordan tiltagene har virket

Resultatet af projektets forskellige tiltag er i det foregdende beskrevet ud fra
konkrete reduktioner, eller mangel pa samme, i standbyforbruget. | det fal-
gende skal vi gennem analyser af de kvalitative interview ga bag om tallene
for at forstd, hvorfor noget har virket bedre end andet og hvilke familier, de
forskellige typer af tiltag har virket pa.

Udsendelse af skriftligt materiale

Cirka en maned efter at maleudstyret var sat op, blev der sendt skriftlig ma-
teriale hjem til familierne bl.a. med brochurer om, hvilke apparater der typisk
har for store standbyforbrug samt gode rad til at reducere det. Som vi kunne
se i mélingerne har brochuren ikke haft nogen registrerbar betydning for fa-
miliernes standbyforbrug. En vaesentlig del af forklaringen pa dette kan dog
veere, at familierne var usikre pa projektets forlgb. Flere af de interviewede
gav udtryk for, at de havde laest brochuren, men ikke ville ggre noget, far de
havde snakket med os for ikke at 'forstyrre vores malinger'. Den manglende
reaktion pa udsendelsen af det skriftlige materiale kan derfor delvist tilskri-
ves familiernes usikkerhed om deres rolle i projektet, idet flere familier be-
skriver, at de falte sig darligt informerede om projektet i perioden fra opseet-
ningen af maleudstyret og frem til det farste besgge af en energikonsulent.
Familiernes egen vurdering af det skriftlige materiales betydning varierer i
gvrigt: En har smidt det ud uden at lsese det, nogle har fglt sig forpligtiget til
at leese det, men ellers ikke teenkt over det og endelig mener nogle, at det
skriftlige materiale har vaeret med til at laegge en grund for deres senere til-
tag.



Besgg af energikonsulent

| forhold til besgget af energikonsulenten siger sa godt som alle de inter-
viewede familier, at det var en 'gjenabner’, og de fleste blev overraskede
over, hvor meget standbyforbrug de havde og over, hvor mange penge de
kunne spare. To af familierne, ikke overraskende de mest velstillede familier
i projektet, havde dog den modsatte opfattelse. 'Herregud er det ikke mere’,
som en af dem udtalte, om det at de kunne spare ca. 1000 kr. om aret. Det
familierne primaert husker fra energikonsulentens besgg, er, at hun gik rundt
med en elmaler og pa stedet malte alle deres apparaters standbyforbrug,
bade i kWh og i kroner og gre. Det blev meget konkret og anskueligt pa den
made, som en udtrykte det. For nogle af familierne var dette besgg og det at
se stgrrelsen af de forskellige standbyforbrug i sig selv nok til, at de gjorde
noget ved det. Enkelte begyndte blot at slukke for kontakten pa fiernsynet el-
ler pa veeggen, andre andrede pa sammenkoblingen af deres ledninger, sa
det blev nemt at slukke for flere apparater pa en gang, og nogle kabte selv
elspareskinner til at saettet pa deres pc. | andre af familierne blev det imidler-
tid ikke til helt s& meget, selv om de havde taenkt, at det skulle de ogsé se at
fa gjort noget ved. | interviewene er der blevet spurgt, om det ville have haft
en tilsvarende effekt, hvis de selv havde géet rundt med en elmaler i hjem-
me, fx i forbindelse med et projekt i bgrnenes skole. Nogle mener, at det ville
have haft en naesten lige sa stor effekt, mens andre mener, at det i hgj grad
ogsa var energikonsulentens tilgang, der var vaesentlig for ‘aha’ oplevelsen.

Internetside med forbrugsoversigt

Omkring en maneds tid efter energikonsulentens besgg fik familierne udle-
veret et password, sdledes at de kunne falge deres eget forbrug over Inter-
nettet. Flere af de interviewede har imidlertid slet ikke brugt denne mulighed,
og kun enkelte har veeret inde p& hjemmesiden mere end en enkelt gang.
Nar der ikke kan aflaeses noget fald i de malte standbyforbrug som fglge af
dette tiltag, haenger det altsd sammen med, at faciliteten neesten ikke har
veeret brugt. Et par familier neevner som begrundelse, at de fik udleveret
password et par dage far siden reelt var tilgeengelig, og at de efterfglgende
glemte alt om det. Nogle naevner, at det var meget sjovt at se deres for-
brugsmagnster pa skeermen, men nar man havde set det en gang, sa var der
ikke mere sjovt ved det. Der er sdledes ingen af de interviewede, der har
brugt faciliteten til at falge, om de bliver bedre til at spare pa deres standby-
forbrug. P& spargsmalet om, hvorfor de ikke har det, svares der typisk, at de
jo godt var klar over, om de slukkede eller ej. Pa trods af muligheden for at
falge deres forbrug pa nettet, naevner en af familierne i interviewet, at det
ville veere effektivt, hvis man pa sit fiernsyn let kunne falge sit elforbrug. Ud-
dybningen af dette og lignende fra andre af interviewene viser, at det skal
veere meget nemt at f& nogle brugbare tal hurtigt frem pa skeermen, hvis
man skal gide ggre det, og dvs. nemmere end keep-focus lgsningen gjen-
synligt har veeret.

Udlevering af tekniske hjeselpemidler

Det sidste tiltag fra projektets side var besgg af teknikere, som medbragte
forskellige former for tekniske hjeelpemidler, der ud fra familiens gnsker kun-
ne seettes op pa deres apparater. | de fleste tilfeelde blev hjeelpemidlerne sat
op af teknikerne, men hvis familien gav udtryk for, at det kunne de sagtens
selv gare, blev tingene blot udleveret. De interviewede familier kan derfor
fordeles i tre kategorier i forhold til opsaetning af tekniske hjeelpemidler: De
der har faet sat det op, og hvor det virkede, de familier hvor det af forskellig
grunde ikke virkede og endelig de familier, hvor hjaelpemidlerne bare 1 og
ventede pa at blive sat op, fordi familien efterfalgende ikke fik gjort det. En
familie forteeller sdledes, at der de sidste to maneder har ligget en tv-skinne i
deres vindueskarm, som de skal have sat pa deres fjernsyn, saledes at den
ogsa slukker for videoen. De er imidlertid i tvivl, om videoens indstillinger ry-
ger, hvis der slukkes for den, og de mener ogs4, det var et ret lille standby-
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forbrug videoen havde. P& den anden side har de heller ikke besluttet ikke at
seette den pa, og hver gang de ger rent i vindueskarmen, og lgfter den op for
at tgrre stgv af, bliver de mindet om, at de burde prgve at saette den pa. P&
spgrgsmalet om, hvorfor de ikke bare prgver at seette den op svarer de, at
der altid er nogle vaesentligere ting, man skal tage sig af — typisk familiens to
sma barn. Eksemplet viser, hvordan der konkret i hverdagslivet vejes for og
imod at ggre noget for at seenke standbyforbruget, og at der ikke skal veere
meget, der teeller imod, for at man ikke far taget sig sammen.

Projekteffekten

Ud over de egentlige faser eller tiltag i projektet, er det ogsa veerd at reflek-
tere over effekten af det at vaere med i et projekt i det hele taget. Flere af de
interviewede kommer selv ind pa dette spargsmal, fx med udtalelser som
'Nar vi er gaet med i sddan et projekt her, sa er vi jo ogsa forpligtiget til at
gere noget ved det'. Nogle familier har altsa falt sig forpligtigede over for os,
der gennemfarer projektet til at reagerer mere pa den viden, de har faet, end
hvis de ikke havde veeret en del af et projekt. Andre familier forteeller desu-
den ogsa om effekten af, at 'der gar sport i det'. Det betyder, at det bliver
sjovt at prgve at spare, ogsa pa de sma og mindre betydende standby-
forbrug, fx ved altid at tage mobiltelefonladeren fra, nar den ikke bruges, og-
sa selv om de har faet malt, at den har et meget lavt forbrug. Den sidste ef-
fekt af det at have veeret med i et projekt, som skal naevnes her, er hvorvidt
deltagerne har fortalt andre om projektet eller spredt den viden, de har faet.
To af de interviewede kvinder forteeller uopfordret, at de, inspireret af energi-
konsulentens gennemgang af deres hus med en elmaler, selv lante et male-
apparat pa biblioteket og begyndte at male pa deres arbejde, for bagefter at
fortzelle ledelsen om resultatet. | det ene tilfeelde farte det ogsa til, at en del
ubenyttede pc'ere pa arbejdspladsen blevet taget fra. En familie forteeller
desuden, at deres s@n, som lever pa et skrabet SU-budget, har veeret inte-
resseret i at hare om, hvor meget man kan spare. Flere forteeller dog ogsa,
at familie og venner typisk ikke har syntes, at det har veeret interessant at
hgre om, ligesom nogle af familierne slet ikke har forsggt at sprede budska-
bet.

Hvad er nemt, og hvad er sveert?

| det felgende skal vi ud fra interviewene ga lidt mere i dybden med, i hvilke

tilfeelde og i hvilke familier det er nemt bare at slukke pa kontakten, hvornar

de tekniske hjeelpemidler er effektive, samt i hvilke tilfaelde det ikke lod sig
gare at slukke for standbyforbruget.

For nogle af familierne var det at fa besgg af en energikonsulent, som for-
talte konkret, hvor meget der kunne spares, nok til at de straks vaennede sig
til at slukke pa apparatet eller pa kontakten frem for pa fiernbetjeningen.
Disse familier opfatter, at det har veeret helt uproblematisk at aendre vanen,
og uden noget veesentligt komforttab. Motivationen til det kom simpelthen fra
oplysningen om, hvor meget energi der kunne spares. | andre tilfeelde forte
oplysningen til, at familien straks selv kabte en spareskinne til pc eller tv og
derigennem fik slukket for vaesentlige dele af standbyforbruget eller rykkede
rundt pa de elektriske ledninger, sa det blev nemt at slukke for standby-
forbruget. Omvendt kan man sige, at i de tilfeelde, hvor oplysningen ikke far-
te til eendringer, var det enten fordi familien ikke fglte sig specielt motiveret,
som fx de to velstillede familier, som oplevede, at det der kunne spares var
smapenge, eller det var fordi familien oplevede det som besveerligt at gere
noget ved standbyforbruget. Lad os se pa nogle eksempler p3, hvad det var,
der oplevedes besveerligt.

— Mange forteeller om det besveerlige ved, at stikkontakter er gemt bag ved
reoler og under borde. Selv om man gerne ville slukke helt, sa er det
praktisk set neermest umuligt. Flere af de tilfeelde, hvor familien hurtigt og
nemt aendrer vaner, haenger da ogsd sammen med, at stikkontakten sid-



der oppe pa vaeggen, og det er lige sd nemt at slukke der som pa en
fiernbetjening.

— | disse tilfaelde er automatiske skinner og fiernbetjente kontakter en Igs-
ning, og enkelte familier indkgbte da ogsa selv sadanne hjeelpemidler kort
efter det farste besag af en energikonsulent. Andre familier fortalte ogsa,
at de havde overvejet at kebe sadanne ting, men ikke lige vidste, hvor de
kunne fas. Enkelte sagde ogsa, at de ikke rigtigt havde forstaet, hvordan
de virkede, og ikke havde lyst til at have flere grimme elektriske ting til at
ligge og flyde.

— | nogle familier pravede man efter det farste besgg af energikonsulenten
at slukke for apparatet frem for pa fiernbetjeningen, men oplevede det
som irriterende, at man nar man skulle teende igen, kunne man ikke hu-
ske, om der skulle teendes pa kontakten eller p& fiernbetjeningen.

Ved teknikerbesgget senere i projektet var der en chance for, at familier,
der ikke af sig selv havde reduceret deres standbyforbrug, kunne fa udleve-
ret og opsat tekniske hjeelpemidler. Nogle familier oplevede herefter, at det
var nemt og uproblematisk at slukke, men der var ogsa familier, hvor starre
eller mindre dele af standbyfunktionerne stadig forblev teendt. De steder,
hvor der typisk ikke blev slukket, var hvis forskellige apparater i forskellige
rum, var koblet sammen og dermed afhaengige af hinanden. Det er fx satel-
litmodtager til tv, som sidder i et rum og giver signaler til to forskellige fiern-
syn i andre rum, eller tilsvarende ADSL og router, som forbinder flere pc,
som stér i forskellige rum, med internetadgang. | nogle familier blev det ikke
opfattet som besveerligt at slukke for sddanne netvaerk om aftenen samtidig
med, at lyset i huset blev slukket, ndr man gik i seng. | andre familier blev
dette imidlertid ikke opfattet som en mulighed, fx fordi sterre bgrn sa fiernsyn
eller brugte pc, efter foreeldrene var gaet i seng. Et andet eksempel pa, at
det er sveert at slukke for standby, kommer fra en familie, hvor et avanceret
lydanleeg med store hgjtalere og stort standbyforbrug var koblet sammen
med fijernsynet. Her var en indbygget tyverisikring, der kraevede en kode for
at teende apparatet, hvis strammen havde veaeret brudt, med til at besveerlig-
gere det at slukke for standbyforbruget. Generelt er der sdledes en raekke
tekniske opstillinger, som kan gare det sveert at slukke for standbyforbruget,
men det er samtidig ogsa abenlyst, at der i nogle familier er et vaesentlig
stgrre engagement i forhold til at prave at gagre noget alligevel. Der er med
andre ord meget store forskelle pa, hvad der opfattes som henholdsvis nemt
eller uoverkommeligt, og en vaesentlig grund til dette er forskelle i, hvor mo-
tiveret familierne har veeret.

De familier, der er gdet mest energisk ind i at spare pa standbyforbruget,
har typisk veeret dem, der har oplevet, at det var mange penge, der kunne
spares, men spgrgsmalet om at spare pa energien ud fra samfunds- eller
miljghensyn er dog ogsa pa banen i flere familier. Flere af interviewene kom
ind p&, om familien i al almindelighed lagde vaegt pa at spare eller satte pris
pa at forbruge, og der ses ofte en klar sammenhaeng ogsa til standbyforbru-
get. En familie fortalte sdledes, at de generelt mener, at det geelder om at
nyde livet frem for at teenke pa at spare, og de gav som et eksempel pa det-
te, at deres datter, med deres billigelse, lige var rejst joden rundt for sin bar-
neopsparing. | deres egne gjne sagde dette ogsa noget om, at sparehensyn
og fornuftig husholdning generelt ikke var noget, de gik op i, og deres reelle
engagement i at spare pa standbyforbruget var da heller ikke seerligt stort,
selvom de i princippet gik ind for det. | en anden familie blev det, at man
kunne spare 1000 kr. pa standbyforbrug imidlertid netop keedet sammen
med, at der sa var rad til at rejse leengere veek naeste sommer, et argument
der i denne familie ogsa blev brugt for at fa barnene til at spare pa standby-
forbruget. Flere af foreeldrene kommenterede i gvrigt, at deres stgrre bgrn
ogsa havde taget budskabet til sig i forbindelse med energikonsulentens
gennemgang.
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Diskussion af resultater

Med det valgte projektdesign er det vigtigt at veere opmaerksom p4, at de 30

familier ikke er et repraesentativt udsnit af den danske befolkning som hel-

hed, idet vi har valgt at fokusere p& enfamiliehuse og herunder p& familier
med starre elforbrug. De er i hgjere grad eksempler pa familier blandt den
del af de danske husstande, hvor standbyforbruget méa forventes at veere
blandt de stgrre. Der er dog en del af de fremkomne resultater, hvor der in-
gen grund er til at tro, at det ikke ogsa gaelder mere bredt i den danske be-
folkning, herunder at standbyforbruget let udger 10 % af en husstands sam-
lede elforbrug, samt at der er mange apparater i de danske husstande, hvor
apparatets strgmforbrug i langt hajere grad gar til standby end det gar til, nar
apparatet faktisk bruges.

Selv om der i de deltagende familier er en del apparater der ikke er opsat
dataloggere pa, ligesom der har veeret malefejl og problemer med at hus-
standen har udskiftet eller rykket rundt pa deres apparater i lgbet af malepe-
rioden, sa skal det understreges, at det her gennemfgrte maleprogram er in-
ternationalt set unikt i sin detaljerigdom. Saerligt det, at der males over et helt
ar, samtidig med, at der forsgges at pavirke husholdningerne, er ikke set tid-
ligere, eller er ikke set med sa preecise malinger som der tilvejebringes her.

Det sidste metodiske spargsmal, der skal rejses her, er i hvor hgj grad,
der kan generaliseres ud fra erfaringerne med at begraense husholdninger-
nes standbyforbrug. Det er &benlyst, at der i dette projekt er brugt veesentligt
flere ressourcer pa at informere og radgive de 30 familier, end det gkono-
misk vil vaere fornuftigt at gere i en bredere sammenhaeng. Erfaringerne
med, hvad der har veeret nemt, og hvad der har veeret sveert,kan dog godt
bruges mere generelt. Herunder, at:

— der var en del familier, som blot skulle ggres opmaerksom pa starrelsen af
deres standbyforbrug, hvorefter de forholdsvist nemt var i stand til stort
set at fjerne det

— der seerligt blandt de aeldre kan veere mange apparater, der er tilsluttet el-
nettet og dermed har et standbyforbrug, men som naesten ikke bruges

— der seerligt blandt familier med starre bgrn kan veere tekniske sammen-
koblinger, som ggr det meget sveert at begreense standbyforbruget.
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Bagsidetekst

Denne rapport omhandler et forskningsprojekt, hvor 30 husholdningers el-
forbrug til informations- og kommunikationsteknologi gennem et &r er blevet
malt detaljeret, samtidig med at det er forsggt at fa familierne til at begraense
standbyforbruget fra disse apparater.

Rapporten dokumenterer, at det er almindeligt at ca. 10 % af husholdnin-
gen samlede elforbrug bruges pa standby, og den viser desuden, at det for
en del apparater geelder, at de bruges sa sjeeldent, s& apparaternes primaere
elforbrug gar til standby.

Analyser viser, at det gennem en massiv indsats i gennemsnit har veeret
muligt at reducere standbyforbruget til en tredjedel. Dette gennemsnit deek-
ker dog over store forskelle. Nogle familier kunne ret let eliminere hele deres
standbyforbrug, blot de blev opmaerksomme pa det. Andre familier var min-
dre motiverede, eller havde apparater, der er koblet sammen p& mader, som
besveerliggar det at slukke for standbyforbruget.
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